
株式会社ハスコムモバイル

ハスコムモバイルは、北海道内の幅広いエリア

で24店舗の「ドコモショップ」を運営しています。

今や日常で欠かせないインフラアイテムとなって

いる携帯電話。わたしたちは「商品」や「サービ

ス」を販売・提供するだけではなく、お客様の日

常の中で、より便利により快適に利用していただ

くために、それぞれの日常に合わせたコンサル

ティングがメイン業務です。

地域の通信インフラとして、ひとりひとりに寄り

添った応対で地域ナンバーワンを目指しています。

地域密着型ショップが自慢！～ひとりひとりに寄り添う応対で地域ナンバーワン～

ＵＲＬ https://hascom-mobile.jp/
本 社 札幌市中央区北4条西20丁目2-25ハスコム札幌ビル
業 種 小売業 設 立 2010年
資本金 9,800万円

スマートフォンなどの通信機器が好きで入社した人、

人と接することが好きな人、人見知りだけど克服した

いと思っている人・・・。様々な想いで入社した新人

スタッフは全員、最初は何も出来ませんでした。

ハスコムモバイルでは、応対・接遇マナーから専門知

識まで育成制度を整え個人のスキルアップをサポート

しています。配属店舗だけではなく、エリアサポート、

社内サポート、NTTドコモとの連携サポートなど社内

外の充実した育成制度で、ゼロからのスタートでもプ

ロスタッフとして成長していける環境です。

応対のプロをゼロから育てる充実の育成制度

～一歩ずつ成長していける環境～

20代・30代の店長を中心にショップ全員で目標を

共有。失敗や成功を共有し、個人の成長とともに

ショップの成長、そして会社の成長へと繋げていく最

高のチームワークが当社の自慢です！

「いままで出来なかったことが出来るようになった」

「お客様からあなたにお願いして良かった」「ありが

とう！と言われた」など、自分の成長ひとつひとつを

一緒に喜んでくれる最高のチームがみなさんを待って

います。

ショップの平均年齢は27.5歳！～抜群

のチームワークでひとつになれる職場～

https://hascom-mobile.jp/
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